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I. UNA VOZ ACADEMICA QUE LLEGA y la transformacion

CON AUTORIDAD PROPIA del conflicto

Hay libros que aparecen en el momento
exacto en que la academia los necesita. Esta
obra de Nuria Gonzdlez Martin es uno de
ellos. Publicada bajo el sello del Instituto de
Investigaciones Juridicas de la Universidad
Nacional Auténoma de México —una de las
instituciones de mayor prestigio en el mundo
hispanohablante en materia de ciencias juri-
dicas—, (Auto)compasién y otras herramien-
tas para la mediacién y la transformacién

NURIA GONZALEZ MARTIN
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del conflicto llega a colmar un vacio real en
la literatura cientifica en espafiol sobre me-
diacién, bienestar emocional y resolucion de
conflictos. No se trata de una obra mds so-
bre técnicas de negociacidén ni de un manual
psicoldgico de autoayuda. Es una propuesta
académica rigurosa, interdisciplinaria y pro-
fundamente comprometida con la transfor-
macién social, que sitda a la autocompasién
y la compasién -(auto)compasidn, para refe-
rirse a ambos conceptos- en el corazén mis-
mo del proceso mediador.

Para entender el valor de esta contribuciéon
hay que conocer a quien la escribe. Nuria
Gonzdlez Martin posee una trayectoria que,
por su extensién y profundidad, impone una
autoridad cientifica de primer orden. Sin em-
bargo, lo mds notable de Gonzdlez Martin
no es la acumulacién de credenciales —que
son, ciertamente, extraordinarias—, sino la
coherencia existencial de su proyecto inte-
lectual. Esta obra no nace desde un escrito-
rio, sino desde la vida misma de una investi-
gadora que decidid, hace afios, formarse en
el Compassion Cultivation Training (CCT) en
el Center for Compassion and Altruism Re-
search and Education (CCARE) de la Stan-
ford School of Medicine, bajo la guia de
figuras de la talla del neurocirujano James
R. Doty, de Robert Cusik y de Thupten Jinpa
—traductor tibetano del Dalai Lama y uno de
los académicos mds influyentes en la ciencia
de la compasién—. La dedicatoria que abre
el libro al doctor Doty, recientemente falleci-
do (1955-2025), no es un gesto amable -que
si lo es, desde el afecto-: es el testimonio de
una transmisién intelectual y humana que
impregna cada pdgina de la obra.

Como expreso, la carrera de Nuria Gon-
zdlez Martin es, en si misma, la mejor expli-
caciéon de por qué este libro era posible y
necesario. Basta agregar que en 2015 ob-
tuvo la nominacién del JAMS Fellowship —de
la Fundaciéon mds importante de mediacidn
en los Estados Unidos—, y a partir de 2018
es Senior Weinstein Fellow de la Weinstein
International Foundation (WIF), reconoci-
mientos que la sitdan en la élite global de
los expertos en resolucién alternativa de
conflictos.

De esta manera, vemos como todo este iti-
nerario intelectual converge en el libro que
aqui se resefia como la sintesis de décadas
de pensamiento, prdctica, formacién y com-
promiso con una visién del derecho y de la
convivencia humana en la que la dimensién
emocional y compasiva no es ornamento,
sino fundamento.

Il. ESTRUCTURA Y CONTENIDO DE LA
OBRA

Como decimos, el libro, publicado por el [1J-
UNAM en mayo de 2026 dentro de su pres-
tigiosa Serie Estudios Juridicos (nim. 438),
se organiza en ocho capitulos de extensién
variable, precedidos de un prélogo del pro-
fesor Manuel A. Gémez (Florida International
University) y un prefacio de la propia auto-
ra. La obra parte de una premisa tan audaz
como convincente: la compasién —y muy es-
pecialmente la autocompasiéon— debe dejar
de ser la excepcion que confirma la regla en
los procesos de mediacién para convertirse
en su eje vertebrador.
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El primer capitulo abre la obra con dos
casos reales que sirven como espejo del
mundo contempordneo: una reunién en Si-
licon Valley donde un inversor habla des-
preocupadamente de “perder poblacion”
al referirse a los problemas demogrdficos
globales, y un encuentro en un circulo Lean
In en Stanford donde una participante ad-
mite sin reparo alguno su absoluta falta de
empatia. No son anécdotas curiosas: son
sintomas de una crisis sistémica de huma-
nidad que justifica, de por si, el proyecto
intelectual de la autora. Estos dos casos
inaugurales tienen una fuerza retérica y
analitica excepcional, pues anclan en la
realidad mds inmediata la necesidad de
cultivar la compasién como habilidad pro-
fesional y ciudadana.

El segundo capitulo ofrece el marco contex-
tual de la investigacién, articulando la pro-
puesta de Gonzdlez Martin con la Agenda
2030 de Naciones Unidas, la neurociencia
afectiva de Richard Davidson, la ciencia
contemplativa del Dalai Lama y las tradi-
ciones budistas Theravada y Mahdyana. La
autora demuestra aqui una capacidad poco
frecuente: la de integrar con fluidez y rigor
registros tan distintos como la neuro plasti-
cidad cerebral, la filosofia budista tibetana
y el derecho comparado, sin que la costura
se note. El tercer capitulo despliega el mapa
conceptual central de la obra, establecien-
do con precisién las diferencias y relaciones
entre empatia, simpatia, compasion y auto-
compasioén, con especial atencién al modelo
triddico de Kristin Neff (mindfulness, humani-
dad compartida, autocompasién) y a la ta-
xonomia de cinco elementos propuesta por
Strauss et al. El tratamiento de la empatia
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empdtica de Davis, del modelo neurocien-
tifico de Singer y Klimecki, y de la nocién de
“razonamiento compasivo” de Marc Gopin,
convierte este capitulo en una contribucién
de valor independiente para la bibliografia
en espaiiol sobre inteligencia emocional y
mediacion.

El cuarto capitulo es, quizds, el corazdén fi-
loséfico del libro. Aqui Gonzdlez Martin ar-
gumenta por qué la (auto)compasién es la
herramienta mds adecuada para la trans-
formacién del conflicto, apelando a los ha-
llazgos de la neurociencia sobre plasticidad
cerebral y a la ciencia contemplativa para
sostener que la compasién no es una cua-
lidad innata reservada a unos pocos, sino
una habilidad cultivable por cualquier per-
sona y, en particular, por cualquier persona
facilitadora/mediadora. La integracién de
Thupten Jinpa, de Begley, de Duffy y de Wa-
ddington et al. refuerza la solidez de este
argumento con evidencia empirica de pri-
mera linea.

El quinto capitulo resulta especialmente va-
lioso para quienes trabajan en contextos
académicos en lengua espafiola: la autora
sefiala con franqueza la asimetria entre los
1.690.000 resultados en Google Académi-
co para el término “compassion” en inglés
frente a los apenas 32.200 para “compa-
sion” en espafiol, diagnosticando asi la
deuda pendiente de la academia latinoa-
mericana con este campo. Esta observacién
no es menor: constituye un llamado a la ac-
cion dirigido a toda la comunidad investiga-
dora hispanohablante, y sitia a esta obra
como un hito fundacional en ese proceso de
recuperacion. En el capitulo sexto, se pre-
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sentan herramientas variadas también para
para la transformacién del conflicto, como
gratitud, paciencia, aceptacidn, narrativas,
escucha activa compasiva y junto al capitu-
lo séptimo se desarrolla la propuesta mds
original de Gonzdlez Martin: la “mediacién
compasiva”, un modelo hibrido que integra
elementos de la escuela transformativa de
Bush y Folger, de la mediacién circular na-
rrativa de Sara Cobb, y de los programas
de entrenamiento en compasién (CCT, MSC,
CFT, como subrayamos abajo), configuran-
do un modelo propio de notable coherencia
interna. El octavo y ultimo capitulo, titulado
con elegancia interrogativa “iCon qué nos
quedamos?”, ofrece las conclusiones de la
investigacion en un tono que combina el ri-
gor cientifico con una escritura accesible y
comprometida.

Ill. APORTACIONES CIENTIFICAS Y
VALOR PARA LA DISCIPLINA

Desde la perspectiva de la resolucién de
conflictos, esta obra representa una apor-
tacién de primer orden por varias razones
que conviene precisar. En primer lugar, es
la primera monografia en espafiol que sis-
tematiza con rigor académico la relacién
entre la ciencia de la compasiéon —desarro-
llada principalmente en el mundo anglosa-
jon—y la prdctica mediadora, cubriendo asi
un vacio bibliogrdfico que la autora misma
identifica con lucidez. En segundo lugar, la
propuesta de la “mediaciéon compasiva” su-
pone una innovacién conceptual genuina:
no se trata de afadir un componente emo-
cional superficial a los protocolos existentes,
sino de repensar desde la base el modelo
de formacion del mediador y los objetivos

del proceso, incorporando la dimensién del
sufrimiento humano como categoria analiti-
ca central.

En tercer lugar, la obra introduce en el de-
bate juridico y mediador instrumentos con-
ceptuales que permanecian confinados a
la psicologia clinica y a la neurociencia: el
Compassion Cultivation Training (CCT), el
programa Mindful Self-Compassion (MSC),
la Compassion Focused Therapy (CFT) de
Paul Gilbert, los estudios sobre fatiga por
compasiéon y burnout en profesionales de
la mediacion. Este traslado disciplinar, ges-
tionado con competencia metodoldgica,
amplia significativamente los horizontes de
la formaciéon en mediaciéon. En cuarto lugar,
la obra ofrece herramientas concretas, ya
mencionadas -gratitud, paciencia, acepta-
cidén, narrativas, escucha activa compasiva-
que no quedan en el nivel de la abstraccién,
sino que se vinculan directamente con com-
petencias profesionales medibles y desarro-
llables.

Merece especial atencidn la reflexion sobre
la neutralidad e imparcialidad de la per-
sona facilitadora/mediadora que Gonzdlez
Martin despliega con sutileza a lo largo de
varios capitulos. El argumento es poderoso:
mientras que la empatia puede vulnerar la
imparcialidad al implicar una resonancia
emocional intensa que favorezca a una de
las partes, la compasién —entendida como
orientada al bienestar de todos los seres
involucrados— permite actuar con plena hu-
manidad sin comprometer los principios del
debido proceso. Esta distincidén, que tiene
implicaciones prdcticas inmediatas para la
formacién de mediadores, constituye una de
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las contribuciones mds originales del libro y
merece un debate académico mds amplio
del que hasta ahora ha suscitado en el dm-
bito hispanohablante.

Desde el punto de vista de la resolucién de
conflictos en contextos institucionales, la
propuesta de Gonzdlez Martin es también
un llamado a los sistemas de justicia y a los
colegios profesionales para incorporar la
formacién en compasién como parte obli-
gatoria del curriculo de mediadores. Esta di-
mensién normativa del argumento, que ape-
la a la accesibilidad efectiva a la justicia y a
los derechos humanos como fundamento de
la obligacién institucional de humanizar los
procesos, conecta el libro con las grandes
tradiciones del pensamiento juridico critico y
con las agendas globales de transformacién
democrdtica de los sistemas de justicia.

IV. UN TEXTO QUE TRASCIENDE SU
DISCIPLINA

Seria un error, sin embargo, leer esta obra
Unicamente desde la éptica juridica o me-
diadora. (Auto)compasién y otras herra-
mientas para la mediacién y la transfor-
macidn del conflicto es también un texto de
filosofia moral aplicada, de psicologia po-
sitiva, de pedagogia transformadora y de
teoria politica, en la mejor tradicion de los
grandes libros que se resisten a las fronteras
disciplinares. La recuperacién de la figura
de Marc Gopin y su “razonamiento compasi-
vo” como puente entre tradiciones culturales
y politicas distintas abre una perspectiva de
enorme relevancia para los conflictos inter-
grupales, interétnicos e internacionales. La
conexién con la nocién de “responsabilidad
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universal” del Dalai Lama -leida, no como
precepto espiritual, sino como principio de
interdependencia global- da a la obra una
dimensién ético-politica que la sitia en sin-
tonia con los grandes debates contempord-
neos sobre la crisis del individualismo y la
urgencia de nuevos fundamentos para la
convivencia.

La escritura de Gonzdlez Martin es, en este
sentido, un modelo de lo que la prosa aca-
démica puede y debe ser: rigurosa en el
aparato conceptual y bibliogrdfico -la obra
maneja con soltura mds de 250 referencias
de primer nivel en neurociencia, psicologia,
filosofia y derecho-, pero accesible en su
voluntad comunicativa, capaz de alternar
el tono técnico de la investigacién cientifi-
ca con una voz personal que no teme hablar
de sufrimiento, de felicidad, de amor o de
muerte. La dedicatoria a James (Jim) R. Doty,
a sus hijos Nuria y Pablo, y a su esposo Anto-
nio; el prefacio en el que reflexiona sobre el
agotamiento y el reconocimiento; la invoca-
cion de Gandhi o del Dalai Lama: todo ello
construye un texto que tiene la inusual virtud
de ensefiar y de conmover al mismo tiempo.
No es casual que el prélogo haya sido encar-
gado al profesor Manuel A. Gémez, decano
asociado de la Florida International Univer-
sity y uno de los académicos mds respetados
en arbitraje y mediacion internacional en el
dmbito latinoamericano. Su presentacién
subraya con elocuencia lo que esta resefia
quiere también sefialar: que el libro de Gon-
zdlez Martin no ofrece soluciones mdgicas
ni férmulas simplistas, sino algo mds valioso,
una invitacién a repensar fundamentalmente
nuestra aproximacién al conflicto y a las re-
laciones humanas.
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V. CONCLUSION: UNA OBRA
NECESARIA

(Auro)compasién y otras herramientas para
la mediacidn y la transformacidn del conflic-
tfo es, en definitiva, una obra de referencia
obligada para todos quienes trabajamos en
el campo de la resolucién de conflictos, la
mediacidn, el derecho y las ciencias huma-
nas y sociales en el mundo hispanohablante.
Es el resultado de una vida académica y vi-
tal entregada con coherencia y pasién a un
proyecto intelectual que tiene el mérito adi-
cional de ser urgente: en un mundo caracte-
rizado por la polarizacién, el individualismo
extremo y la crisis sistémica de los sistemas
de justicia, la propuesta de Gonzdlez Martin
no es un lujo académico, sino una necesidad
democrdtica.

El hecho de que una investigadora de esta
dimensién -reconocida por Stanford, por La
Haya, por la Corte Interamericana de Dere-
chos Humanos, por las mds importantes fun-
daciones de mediacién del mundo anglosa-
jon— haya dedicado afios de su carrera a
construir este puente entre la ciencia de la
compasion y la mediacién en lengua espa-
fiola es un regalo para la academia latinoa-
mericana e iberoamericana. Es también un
ejemplo, raro y admirable, de que la investi-
gacién juridica puede ser, a la vez, cientifi-
camente rigurosa y profundamente humana.
En lo personal, como autor de esta resefiq,
y desde la Cdtedra UNESCO de Resolucidn
Pacifica de Conflictos de la Universidad de
Cérdoba, celebramos esta publicacién con
la conviccidon de que marcard un antes y un
después en la forma en que concebimos la
formacién de mediadores en el mundo his-

panohablante, y recomendamos su lectura
sin reservas a estudiantes, investigadores,
profesionales de la mediacién y a todos
aquellos que creen que otro modo de re-
solver nuestras diferencias -mds compasivo,
mds justo, mds humano- es posible y nece-
sario.
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dad Espariola de Historia del Derecho. Es
autor de varias monografias y de varias de-
cenas de articulos en los que se ha ocupado
del estudio de la historia del Derecho pe-
nal, la administracién, el funcionamiento de
la justicia, la inquisicién y otras instituciones
histérico-juridicas. Junto a ello, ha editado
mds de una veintena de obras que recogen
la labor desarrollada en numerosos congre-
sos, jornadas y seminarios que ha dirigido.
También son frecuentes sus articulos de opi-
nidn en prensa sobre cuestiones de politica
y actualidad nacional e internacional.
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